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OBJECTIFS ET COMPETENCES VISEES

= Gérer sa présence en ligne avec Google My Business

= Utiliser les outils d’analyse de Google Analytics sur site w eb

= Créer des publicités ciblées avec Google AdWords

= Effectuer une veille sur ses produits ou son secteur d'activ ité, pour
gérer son e-réputation avec Google Alerts

PROGRAMME

= Introduction a la publicité Facebook et Instagram
- Présentation de la publicité sur Facebook et Instagram

= Optimiser sa présence sur le Web grace a Google My Business

- Présentation de l'interface et des fonctionnalités de Google My Business
- Optimiser sa fiche My Business

- Etre présent sur Google Maps

- Gérer les commentaires des internautes

= Analyser les statistiques de son site web avec Google Analyt ics
- Création du compte Google Analytics et insertion du code de suivi sur son
site web

- Présentation de l'interface et des outils de Google Analytics

- Comprendre les statistiques de base (Nombre de visiteurs, pages vues,
nouveaux utilisateurs / sessions, taux de rebond, sources de trafic...)

- Analyser les statistiques des moteurs de recherche

- Utiliser les statistiques avancées (Géolocalisation, période d'analyse,
comparaison de périodes, treemaps...)

= Faire des publicités efficaces avec Google AdWords

- Présentation de l'interface d’AdWords

- Les types de campagnes AdWords

- L'optimisation d’'une campagne publicitaire : les mots-clés, les annonces,
le ciblage

- Fixer le budget de la campagne publicitaire et les enchéres

- Evaluer la performance des campagnes publicitaires (Quality Score...)

= Faire de la veille avec Google Alertes

- Présentation de l'interface de Google Alerts

- Choisir les bons mots clés

- Utiliser la syntaxe pour optimiser les résultats : guillemets, ET/OU,
opérateurs et commandes de Google (site: , *, inurl: ,...)

- Choisir la source (Automatique, actualités, web, blog...), limiter la langue
ou le pays des recherches

- Gérer la périodicité des alertes (en temps réel, par jour ou par semaine)
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MATERIELS ET MODALITES PEDAGOGIQUES

Mise a disposition du matériel informatique et d'une connexion internet
Enseignement théorique (remise d’'un support de cours) avec réponses
aux différentes questions,

Mise en place d'actions concreétes illustrées par des cas pratiques :
80% de mise en pratique et 20% de démonstration

FORMATEUR

Un formateur spécialisé dans la formation numérique aupres
d'artisans des TPE-PME. Expérience professionnelle significative et
dont les compétences pédagogiques ont été validées par notre
service pédagogique. Pour plus de précisions sur les références du
formateur contacter le service formation au 04 71 02 34 56.

MODALITES D’'EVALUATION

Prérequis vérifiés a l'inscription du stagiaire

Tests réguliers de contrble des connaissances par le formateur :
exercices pratiques, QCM, entretiens individuels avec le formateur,
permettant de mesurer les acquis de la formation pendant et a l'issue du
stage au regard des objectifs définis.

Evaluation de satisfaction

ACCESSIBILITE

Locaux accessibles aux personnes en situation de handicap.

Le service formation vous orientera si nécessaire vers le référent
handicap dédié afin d’envisager vos éventuels besoins spécifiques :
Nom : LUTHAUD Marie-Laure Téléphone : 04 71 02 98 60
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